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も
の
と
し
て
創
造
で
き
る
か
が
、
大
き
な

勝
負
ど
こ
ろ
と
考
え
て
い
ま
す
。
さ
ら
に

は
、
国
際
都
市
東
京
を
創
り
上
げ
る
こ
と

を
、
運
営
面
で
お
手
伝
い
で
き
た
ら
と
も

考
え
て
い
ま
す
。

　

ど
の
企
業
に
も
、
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク

開
催
の
恩
恵
を
受
け
ら
れ
る
可
能
性
は
十

分
に
あ
り
ま
す
。
も
ち
ろ
ん
、
こ
れ
を
大

き
な
商
機
に
で
き
る
か
は
、
そ
の
企
業
次

第
で
す
。
自
社
の
得
意
分
野
で
ど
れ
だ
け

良
い
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き
る
か
、
良
い

印
象
を
与
え
、
そ
の
価
値
を
理
解
し
て
も

ら
い
、
競
争
に
打
ち
勝
っ
て
い
く
か
。
当

然
、
世
界
中
か
ら
注
目
さ
れ
る
わ
け
で
す

か
ら
、
最
高
の
サ
ー
ビ
ス
を
届
け
る
こ
と

が
で
き
れ
ば
、
大
き
な
商
機
を
生
み
出
す

こ
と
が
で
き
る
は
ず
で
す
。

　

こ
れ
は
な
に
も
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
と
い
う

大
き
な
イ
ベ
ン
ト
の
あ
る
な
し
に
か
か
わ

ら
ず
、
ビ
ジ
ネ
ス
の
基
本
と
し
て
当
然
同

じ
こ
と
が
言
え
ま
す
。
良
い
サ
ー
ビ
ス
の

提
供
、
利
用
者
に
与
え
る
良
い
印
象
、
そ

し
て
利
用
者
に
価
値
を
理
解
し
て
も
ら

う
こ
と
。
Ｔ
Ｋ
Ｐ
で
は
、
そ

の
た
め
に
繰
り
返
し
ア
レ
ン

ジ
し
、
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
す
る

こ
と
で
、
顧
客
満
足
度
を
高

め
る
戦
略
を
実
践
し
て
い
ま

す
。
価
格
、
利
便
性
を
は
じ

め
と
し
て
、
利
用
者
の
多
様

な
ニ
ー
ズ
へ
と
こ
と
ん
対
応

し
、
ニ
ー
ズ
に
最
適
化
し
て

い
く
仕
組
み
で
す
。

　

利
用
者
ニ
ー
ズ
を
最
高
に

満
足
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
れ

ば
、
利
用
者
ニ
ー
ズ
の
ナ
ン

バ
ー
ワ
ン
と
い
う
こ
と
で
あ

り
、
そ
れ
を
提
供
し
続
け
れ

ば
、
必
ず
リ
ピ
ー
ト
率
の
向

上
に
つ
な
が
り
、
永
続
的
に

取
引
の
で
き
る
環
境
を
生
み

出
す
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

こ
れ
こ
そ
、
営
業
サ
イ
ド

の
仕
事
の
真
骨
頂
、
腕
の
見

　

東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を
契
機
に
、
東
京

は
国
際
都
市
と
し
て
さ
ら
な
る
創
造
を
目

指
し
て
い
く
こ
と
に
な
り
ま
す
。
国
際
都

市
と
し
て
シ
ン
ボ
リ
ッ
ク
と
な
る
の
は
、

大
規
模
施
設
を
伴
っ
た
イ
ン
フ
ラ
整
備
の

充
実
で
し
ょ
う
。

　

こ
れ
ま
で
世
界
的
な
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
（
大
規

模
な
会
議
・
集
会
等
が
行
な
え
る
イ
ン
フ

ラ
お
よ
び
複
合
施
設
）
に
お
い
て
、
日
本

は
香
港
や
韓
国
な
ど
近
隣
ア
ジ
ア
に
押
さ

れ
、
後
れ
を
と
っ
て
い
ま
す
。
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ

は
人
の
大
き
な
流
入
を
左
右
し
、
開
催
地

に
収
益
を
も
た
ら
す
効
果
が
あ
り
、
経
済

効
果
が
高
い
市
場
で
す
。

　

し
か
し
な
が
ら
、
こ
れ
ら
を
構
築
す
る

に
は
空
港
を
は
じ
め
と
す
る
交
通
ア
ク
セ

ス
や
利
便
性
あ
る
周
辺
施
設
の
整
備
、
そ

し
て
収
容
規
模
が
伴
わ
な
く
て
は
な
り
ま

せ
ん
。
つ
ま
り
21
世
紀
の
国
際
都
市
と
は
、

総
合
的
な
イ
ン
フ
ラ
の
力
が
問
わ
れ
る
と

い
う
こ
と
で
す
。

　

２
０
２
０
年
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
開

催
が
、
大
都
市
東
京
で
交
通
イ
ン
フ
ラ
を

伴
っ
た
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
を
構
築
す
る
大
き
な

チ
ャ
ン
ス
と
な
る
わ
け
で
す
か
ら
、
イ
ン

バ
ウ
ン
ド
に
よ
る
需
要
が
高
ま
る
こ
と
が

と
て
も
楽
し
み
で
す
。

　

Ｔ
Ｋ
Ｐ
で
も
、
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
関
連
も

含
め
て
、
こ
れ
か
ら
東
京
で
コ
ン
ベ
ン

シ
ョ
ン
や
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
が
盛
ん
に
な
る

と
想
定
で
き
る
の
で
、
都
内
で
の
さ
ら
な

る
出
店
は
も
ち
ろ
ん
、
付
帯
す
る
ビ
ジ
ネ

ス
展
開
を
加
速
さ
せ
る
計
画
が
あ
り
ま

す
。
そ
し
て
人
が
集
ま
る
こ
と
が
で
き
る

空
間
を
い
か
に
多
く
、
か
つ
、
よ
り
良
い
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せ
ど
こ
ろ
で
す
。

　

Ｔ
Ｋ
Ｐ
が
持
っ
て
い
る
素
材
を
そ
の
ま

ま
の
状
態
で
貸
し
出
す
こ
と
は
、
付
加
価

値
を
生
み
出
さ
な
い
ど
こ
ろ
か
、
右
か
ら

左
へ
ニ
ー
ズ
を
動
か
し
て
い
る
だ
け
に
過

ぎ
ま
せ
ん
。
そ
れ
で
は
価
格
や
設
備
の
優

位
性
で
し
か
な
く
、
企
業
に
と
っ
て
の
真

の
付
加
価
値
を
生
み
出
し
て
い
る
こ
と
に

は
な
り
ま
せ
ん
。

　

会
議
室
を
借
り
た
い
、
カ
ン
フ
ァ
レ
ン

ス
セ
ン
タ
ー
を
使
い
た
い
と
い
う
ニ
ー
ズ

は
、
そ
こ
に
人
を
集
め
て
何
か
を
す
る
と

い
う
目
的
が
あ
る
わ
け
で
す
。
Ｔ
Ｋ
Ｐ
の

施
設
を
使
っ
て
イ
ベ
ン
ト
を
成
功
さ
せ
る

と
い
う
こ
と
も
、
そ
の
目
的
の
一
つ
で

し
ょ
う
。
こ
こ
に
着
目
す
れ
ば
、
施
設
側

か
ら
、
利
用
者
が
よ
り
成
功
し
た
と
感
じ

ら
れ
る
よ
う
な
提
案
が
で
き
る
な
ら
、
価

格
の
魅
力
だ
け
で
利
用
し
て
い
た
顧
客
も
、

そ
の
付
加
価
値
を
利
用
し
て
み
よ
う
と
考

え
て
も
不
思
議
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
う

な
れ
ば
、
付
加
価
値
に
対
す
る
対
価
を
い

た
だ
け
る
わ
け
で
、
利
用
者
も
そ
の
付
加

価
値
に
満
足
で
き
た
な
ら
、
お
互
い
ハ
ッ

ピ
ー
に
な
れ
る
の
で
す
。

　

実
は
こ
れ
は
ニ
ュ
ー
ヨ
ー
ク
出
店
で
確

信
を
得
た
一
つ
の
答
え
で
も
あ
り
ま
す
。

米
国
人
は
そ
の
施
設
で
会
議
を
成
功
さ
せ

る
こ
と
が
、
何
を
お
い
て
も
一
番
大
事
と

考
え
て
い
ま
す
。
ニ
ュ
ー
ヨ
ー
ク
と
い
う

地
で
は
、
利
用
金
額
よ
り
も
ま
ず
イ
ベ
ン

ト
の
成
功
が
絶
対
で
す
。
満
足
度
が
低
け

れ
ば
、
二
度
と
そ
こ
へ
は
来
ま
せ
ん
。
価

格
と
い
う
側
面
も
大
事
で
す
が
、（
成
功

さ
せ
た
い
と
い
う
）
利
用
者
ニ
ー
ズ
と
、

施
設
を
提
供
す
る
側
の
提
案
を
い
か
に
ベ

ス
ト
マ
ッ
チ
ン
グ
さ
せ
る
か
、
そ
の
効
果

が
す
べ
て
だ
っ
た
の
で
す
。
も
ち
ろ
ん
こ

の
こ
と
は
日
本
に
お
い
て
も
当
て
は
ま
り

ま
す
。

　

こ
れ
が
顧
客
ニ
ー
ズ
の
ナ
ン
バ
ー
ワ
ン

戦
略
が
必
要
な
理
由
で
あ
り
、
顧
客
と
直

接
対
面
し
た
と
き
に
営
業
サ
イ
ド
が
生
み

出
す
付
加
価
値
こ
そ
、
Ｔ
Ｋ
Ｐ
の
真
の
付

加
価
値
な
の
で
す
。
そ
れ
ら
を
ひ
た
す
ら

追
求
す
れ
ば
、
売
上
げ
や
利
益
、
さ
ら
に

は
リ
ピ
ー
ト
率
の
向
上
ま
で
、
後
か
ら
つ

い
て
く
る
も
の
だ
と
実
感
し
て
い
ま
す
。

　

Ｔ
Ｋ
Ｐ
が
考
え
る
も
う
一
つ
の
ナ
ン

バ
ー
ワ
ン
戦
略
は
、
貸
会
議
室
を
は
じ
め

と
す
る
レ
ン
タ
ル
・
シ
ェ
ア
リ
ン
グ
市
場

で
、
圧
倒
的
ナ
ン
バ
ー
ワ
ン
企
業
に
進
化

し
て
い
く
戦
略
で
す
。
営
業
サ
イ
ド
が
行

な
う
利
用
者
ニ
ー
ズ
の
ナ
ン
バ
ー
ワ
ン
戦

略
は
、
ア
レ
ン
ジ
と
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
で
常

に
ニ
ー
ズ
に
対
す
る
最
適
化
を
果
た
さ
な

け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

　

し
か
し
、
そ
れ
に
は
い
く
通
り
に
も
組

み
合
わ
せ
提
案
が
で
き
る
よ
う
、
相
当
数

の
ア
イ
テ
ム
が
必
要
で
す
。
多
様
化
す
る

ニ
ー
ズ
す
べ
て
に
最
適
化
を
求
め
て
い
け

ば
、
必
然
的
に
施
設
装
備
と
オ
プ
シ
ョ
ン

の
ア
イ
テ
ム
が
相
当
数
必
要
と
な
っ
て
き

ま
す
。

　

つ
ま
り
は
総
合
力
を
つ
け
る
と
い
う
こ

と
で
す
。
こ
の
総
合
力
が
さ
ら
な
る
付
加

価
値
を
生
む
と
考
え
て
い
る
の
で
す
。

利
便
性
あ
る
立
地
と
価
格
に
加
え
、
そ
の

施
設
の
内
装
や
設
備
、
充
実
し
た
サ
ー
ビ

ス
群
、
営
業
力
に
至
る
ま
で
の
総
合
力
で
、

他
者
に
は
ま
ね
の
で
き
な
い
こ
と
を
実
現

す
る
の
で
す
。

　

ブ
ル
ー
・
オ
ー
シ
ャ
ン
戦
略
か
ら
始

ま
っ
た
貸
会
議
室
ビ
ジ
ネ
ス
で
、
Ｔ
Ｋ
Ｐ

は
世
の
中
に
な
か
っ
た
サ
ー
ビ
ス
に
対
す

る
ニ
ー
ズ
を
掘
り
起
こ
し
、
新
し
い
マ
ー

ケ
ッ
ト
を
創
造
・
構
築
し
て
き
ま
し
た
。

そ
し
て
現
在
、
次
な
る
ス
テ
ー
ジ
へ
と
進

も
う
と
し
て
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら
は
、
総

合
力
で
他
の
追
随
を
許
さ
な
い
〝
圧
倒
的

ナ
ン
バ
ー
ワ
ン
〟
で
あ
り
続
け
る
こ
と
が

必
要
で
す
。
そ
し
て
こ
の
総
合
力
を
発
揮

し
て
こ
そ
、
利
用
者
の
囲
い
込
み
に
つ
な

が
っ
て
い
く
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

Ｔ
Ｋ
Ｐ
は
、
企
業
の
あ
ら
ゆ
る
ニ
ー
ズ

に
応
え
る
た
め
に
、
あ
ら
ゆ
る
シ
ー
ン
で

利
用
可
能
な
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
と
い
う

考
え
方
を
提
案
し
、
す
べ
て
の
ニ
ー
ズ
を

取
り
込
ん
で
い
き
た
い
。
そ
れ
が
現
在
の

目
指
す
と
こ
ろ
で
す
。

東
京
フ
ィ
ル
ハ
ー
モ
ニ
ー
交
響
楽
団
に
よ
る
コ
ン
サ
ー
ト

ブ 　 ル 　 ー 　 ・ 　 オ 　 ー 　 シ 　 ャ 　 ン 　 戦 　 略 　 を 　 実 　 行 　 せ 　 よ 　 ！

付加価値ナンバーワンと総合力ナンバーワン。
２つのナンバーワン戦略を実行し、

企業ニーズのすべてに応える

2020年東京オリンピック開催が決まったことで、これから東京はパイが広がり、
国内外から人が流入してくる可能性が高まった。言いかえれば、これを契機に東京が
国際都市へと変貌することを意味する。この大きなインバウンドを絶好の商機に
とらえようと経営者の誰もが思うところだろう。そのためには企業それぞれが、
自社の得意分野でどれだけ優れたサービスを提供できるかであり、
どんなに小さなニッチ市場であれ、ナンバーワン戦略を実行するということだ。
今回はＴＫＰが進める、２つの側面からのナンバーワン戦略について語る。
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